
COOPERFORTE

Caracterização:
Cooperativa de Economia e Crédito Mútuo dos Funcionários de Instituições 
Financeiras Públicas Federais: Banco do Brasil, Caixa Econômica Federal, 
Banco Central, Banco da Amazônia, Banco do Nordeste e BNDES
Projeto:
Projeto de Revisão do Planejamento Estratégico
Escopo do Projeto:
Revisão do Planejamento Estratégico definido ações imediatas para geração 
de resultados de impacto para a Cooperforte
Objetivos:
Elaboração de metodologia de adequação do planejamento estratégico 
elaborado com uso do Balance Score Card – BSC, de forma a rever o 
posicionamento estratégico, reduzindo e simplificação das ações focadas na 
necessidade do negócio, e elaboração de modelo de gestão das estratégias.
Período: 
abril de 2012
Metodologia Aplicada:
‣ Elaboração de metodologia para revisão do planejamento estratégico
‣ Nivelamento Conceitual envolvendo Alta Direção e Corpo Técnico.
‣ Transferência de conhecimento para o corpo técnico e gerencial.
‣ Levantamento das e revisão da estratégia e das ações estratégicas,
‣ Aprovação pelos Gestores e Alta-Direção das estratégias e planos,
‣ Elaboração de modelo de gestão das estratégias,
‣ Apoio à implantação

Resultados (produtos):
‣ Estruturação das Estratégias e Ações de curto, médio e longo prazos.



‣ Elaboração de modelo de gestão das estratégias.
‣ Aperfeiçoamento do processo de tomada de decisão.


